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 تاریخ بازدید: بیمارستان:

  

 ( یو مـقـررات )انضباط ادار ـنیقـوانـ نمره پایش اول  پایش دوم 
 1 یکار  فتیورود و خروج به موقع در ش 2  

لباس    ، یآراستگ)کارکنان    ی استفاده از پوشش مناسب مطابق با منشور پوشش و رفتار حرفه ا 2  

 )مشاهده(  (لاک ناخن  - ورآلاتیعدم استفاده از ز - فرم مناسب
2 

درخواست    ی ریگی)پ  الصاق کارت شناسایی  ،یو سازمان  ی تسلط و اشراف بر سلسله مراتب ادار 2  

 و..(  به مافوق  یسازمان  تیمشکلات بر اساس اولو  ان یها و ب
3 

ی    اخلاق حرفه ا  

توانایی دریافت یا درک پیامهای )مددجویان و همراهان  و معرفی خود به  برقراری ارتباط موثر 3  

 (دهی به هیجانات  نظم  – ارتباط  در  قاطعیت   –مهارت گوش دادن    -میلا می وغیر کلاک
1 

جنسیت،  2   به  توجه  بدون  مددجویان  به  خدمات  ارائه  در  عدالت  و   ملیت،   رعایت  نژاد 

 مددجو()مصاحبه با  مذهب
2 

 -یکلام  ری وغ  ی کلام   یامها ی درک پ  ا ی  افت یدر  یی ارتباط موثر با پرسنل مانند: توانا  ی برقرار 3  

 و...)مصاحبه با همکاران(   جاناتیبه ه  دهی  نظم  –در ارتباط   تقاطعی  –مهارت گوش دادن  
3 

 4 واحدها برقراری حسن تفاهم، هماهنگی و همکاری بین کارکنان واحد مربوطه و سایر   3  

 5 )مصاحبه با همکاران(   وحفظ اسرار آنانی همکاران  خصوص  م یوجه به حرت 2  

 6 )مصاحبه با همکاران و مددجو(  وحفظ اسرار آنان  انیمددجوی  خصوص  م یوجه به حرت 2  

 7 ی)مشاهده و مصاحبه با همکاران(ر یانتقادپذ 3  

 8 همکاران()مشاهده و مصاحبه با  یریپذ  تیمسئول 3  

 وظـایـف حـرفـه ای 

 1 ی میانجام کار ت ییتوانا 4  

جهممت ارتقمماح سممطی آگمماهی و عملکممرد  و...( سمممینارها، کنگممره همما)شرکت در آموزش ها 2  

 )مستندات(خود
2 



 یسنجه ها   ، ینیبال  ی مهارت و تسلط به دستورالعمل ها  ،یو عمل  ی به روز بودن اطلاعات علم 3  

 ییاجرا  یو روش ها   یاعتباربخش
3 

  یپرسممتار  ریبممه مممد  کسممالهیشممش ماهممه و   یو ارسال گزارش عملکممرد در دوره همما هیته 3  

 )مستندات(مارستانیب
4 

 5 مافوقامور واحد مربوطه به    هیگزارش کل 2  

 6 )مستندات( یشغل  نهی)پمفلت، بروشور، پوستر و...  در زم یآموزش  یبسته ها  هیدر ته  یهمکار 3  

 7 )مستندات و مشاهده( یتحت سرپرست  ی مستمر خدمات ارائه شده توسط کادرپرستار  یابیارز 3  

شممرکت در جلسممات مممدیران پرسممتاری و ارائممه نیازهممای کارکنممان، مممددجویان جهممت   2  

 )مستندات(بهبود وضعیت
8 

 9 )مستندات( دالورودیپرسنل جد  ی و آگاه ساز ییآموزش،راهنما 3  

 10 بخش )مشاهده و مصاحبه با همکاران(راند روزانه   3  

 11 پرستاران بخش)مستندات( یبرا   یآموزش یجلسات درون بخش  ی برگزار 2  

 12 )مستندات( ی پرستار  ی کاربرد  قاتی مشارکت در پژوهش ها و تحق 2  

 13 ی ستاد  یبازرس  یمافوق و گروه ها  نیمسئول  دیهنگام بازد  قیو ارائه گزارش دق  یهمراه 2  

 14 )مستندات(  ندهایارتقا فرا  ن یو تدو  میدر تنظ  ی پرستار  ر یبا مد  یهمکار 2  

 15 ) مستندات و مصاحبه با بیماران (   آموزش به مددجوکارکنان در امرنظارت بر   4  

و جلب مشارکت کارکنان در جهت ارتقاح ارائه خدمات و حل مشکلات    یجلسات گروه  لیتشک 4  

 )مستندات(  زه یانگ  ش یافزا  جادیو ا
16 

شرکت داوطلبانه درموارد بحران درون دانشگاهی و خارج دانشگاهی) زلزله/سیل/بیماری های  2  

 واگیر(
17 

 18 (مارانی)مصاحبه و مشاهده از ب  ی محور ماریفرهنگ ب  جیترو 4  

 19 شرکت فعال در کمیته های تخصصی بیمارستان 2  

عمل  یها  تیفعال 3   ن  یاتی برنامه  اساس  اولو  یازسنجی بر    مارانیب  یآموزش  یازهاین  یبند  تیو 

 .( انجام شده است  ی فصل  یاتیبرنامه عمل  شی شده است). پا  نیتدو
20 

  زری سرپرستاران، سوپروا  ، یپرستار  ریمد  متشکل از  یو خودمراقبت  ماری کارگروه آموزش به ب 3  

 زرانی واسوپر  ندهیو کنترل عفونت و نما  یآموزشزریارتقاح سلامت و مراقبت درمنزل، سوپروا

 یبرگزار   یتوال  تیگردد/ رعا  یم  لیبصورت ماهانه تشک  ینیبال

21 

 22 .دهد  یارتقاح سلامت بخش ها انجام م  نیلازم را به رابط  یی و راهنما  یهماهنگ  ، یهمکار 3  

و ارتقاح سلامت داشته، بر   ماریدر خصوص موارد مربوط به آموزش به ب  یآموزش  یز یبرنامه ر 4  

 .کند  ی آموزش ها را کنترل م   یشده آموزش ها را انجام و سپس اثربخش   ن یاساس برنامه تدو
23 



و   ل یبصورت ماهانه تشک  ی بستر  یبخش ها   ماری آموزش به ب  ن یبا رابط  یشیجلسات هم اند 3  

 . گردد  یدر جلسات مطرح م   ی بصورت آبشار  یدانشگاه   ی مصوبات کارگروه ها
24 

وجود دارد/اجرا   ماران یارتقاح سلامت و آموزش ب  نهیبرنامه مدون آموزش جهت پرستاران در زم  3  

 گردد؟   یم 
25 

شده و به    ن یتدو  مار یب  طهیو ارتقاح سلامت در ح  ی ریشگیو روش مشارکت در پ  ح یخط مش 3  

 .دارند  یکارکنان آگاهوشده است    یکارکنان اطلاع رسان
26 

  ی به کارکنان اطلاع رسان  وباشد  یموجود م  مارستانیدر ب یدستور العمل آموزش خود مراقبت 3  

 . دارند  یکارکنان آگاهت و  شده اس
27 

)شامل  .با گروه هدف پرستاران در بخش موجود و در دسترس است  مار یکتابچه آموزش به ب 2  

 شده است.(   دیق  یباشد و نکات ضرور  ی بخش م   ع یشا  یهایماریب
28 
 

اختصاص داده شده و اطلاع    ماری به ارتقاح سلامت و آموزش به ب  مارستان یب  تیاز وب سا  یبخش 2  

 (یاختصاص  ستیشده است). چک ل  یرسان
29 

ر  یبهداشت  یمناسبتها  میتقو 3   برنامه  ابلاغ شده است/و  ها  به بخش  و  بر   یزیموجود  سالانه 

 آنها مطلع هستند  ج یبرگزار شده و نتا  یها   نیکارکنان از کمپ  و انجام شده است می اساس تقو
30 

 31 . باشد  یسلامت موجود م   می ها بر اساس تقو  نیکمپ  یمستندات برگزار 2  

مرتبط   یآموزش  یدر دوره ها   نیو مراجع   مار یسلامت و آموزش به برزی مستندات شرکت سوپروا 2  

 /ماریحداقل دوره آموزش به ب.)دباش  یوعملکرد خود موجود م   یدر جهت ارتقاح سطی آگاه

 و..(   یتیریمد
32 

 33 شده است  هیدر رابطه با آنها ته  یو مطالب آموزش  هیته  هربخش  عیشا  ی ماریب5   ستیل   2  

 ی بستر   نی)ح  ماریدر برنامه آموزش به ب  کارشناس زخم،   هیکارشناس تغذ/وتراپیزیپزشکان، ف 2  

 . ( مشارکت فعال دارند  ص یو هنگام ترخ
34 

  قیو ارتقاح سلامت در بخش ها نظارت دق  ماریآموزش به ب  یدستورالعمل ها  یبر نحوه اجرا  4  

 نیبه مسئول  یبه عنوان راهکار اصلاح  یمشکل، موارد را به صورت کتب  دارد و در صورت وجود

 . دهد  یبازخورد م 
35 

  120لیست: چک امتیاز   

 نهایی: متیاز ا

 


